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 الملخص

الدراسةةةةةةةةةةةةةةةي الأثل ي علل ع ثب عد  ال أد ء  لع د ءنل ع ار ال ث ن   ف   ةةةةةةةةةةةةةة  ث   هدفت       

تكنولوج ث الأ نو ث  والاتصةةةةةةةةةثلا  ف  اخر ت  اسةةةةةةةةةهجد ت الدراسةةةةةةةةةي الأن   الو ةةةةةةةةة   الهأن ن  

لنه ث د  ع الب ثنث  وتصةةةةةةةةن   ثت عي تأ تصةةةةةةةةأ أ ع ات الدراسةةةةةةةةي واله  تأ نت ف  الاسةةةةةةةةهبثنيت ل أع 

لدراسةةةةةةةةةةةيت و   دأ تأن ن ث ءب  م نث   الأة ي الوصةةةةةةةةةةةث  ي لن نو  الاجهأثء ي الب ثنث     ء ني ا

(SPSS.v22  وتكوت   هأع الدراسةةةةةةةةةةةةي     ةةةةةةةةةةةة  ث  تكنولوج ث الأ نو ث  والاتصةةةةةةةةةةةةثلا  ف  )

(  ةةةةةة  ي تأ ااهبثرهث ءًةةةةةةوا  ثات ع ث وودت الأ ث ني 54اخر تت ف  و   تأ نت ء ني الدراسةةةةةةي    )

 ( ءث لاا  132  لع د ف  الً  ث  آن ي الذ   و ثت ءد هأ )فهأ نت ف  جأ ع ال ث ن   ء

وتو نت الدراسي علل   أوءي    النهث   عهأ ث وجو   سهوى ءثلٍ    الك ثرت ف  اءهأد  

تكنولوج ث الأ نو ث  والاتصةةةةةةةةةةةثلا  ف  اخر تت ف ةةةةةةةةةةةلاا ء  وجو  ال أد ء  لع د ف   ةةةةةةةةةةة  ث  

 سةةةةةةةةهوى ءثل    الك ثرت ف  ع ار ال ث ن   ف  الًةةةةةةةة  ث  آن ي الذ  ت  أث وعد    النهث   وجو  

عد  هث  و ال عوصةةةةةةةةةةةةةةةث  ثا لن أد ء  لع د ف  ع ار ال ث ن   لدى  ةةةةةةةةةةةةةة  ث  تكنولوج ث الأ نو ث  

اسي لأ أوءي    الهو  ث  لً  ث  تكنولوج ث الأ نو ث  والاتصثلا  ف  اخر ت  وعو ت الدر 

د عم ضهث ةةةةة ورت ت ةمة اههأث  الًةةةة  ث  لعهأ ي ال أد ء  لع د لأث ل   والاتصةةةةثلا  ف  اخر ت ل ب

   فوا د  ب  ت لنً  ث  ولن ث ن   ولنب ئي ءنل ودٍ سوار 
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Abstract 

       This study aimed to measure the impact of telecommuting on employee's 

performance at information technology and communications companies (ITCC) in 

Jordan. The study used descriptive and analytical methodology to deal with and 

classifying data, by designed and developed a questionnaire to be a study tool, in 

order to collect data from a study sample, then analyzed through the Statistical 

Package for Social Sciences (SPSS v.22). The study population consisted from all 

ITCC in Jordan, while the study sample was (54) companies selected randomly, and 

the sampling unit consisted from all telecommuters, they were (132). The study 

found a high level of efficiency in telecommuting adoption, and employee's 

performance in ITCC in Jordan, and the results also showed a significant statistically 

impact to telecommuting on employee's performance at the ITCC in Jordan. Finally, 

the study recommended the need for greater attention to enhancement 

telecommuting in ITCC because of it high importance and the great benefits for 

companies, employees and environment. 

 

 



 


